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操作ガイド１
ortho-REXは、Claris filameker プラットフォームで作成された矯正歯科専用のカスタムAppです
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Chapter 01 操作ガイド 1　［index］
サインイン（ログイン）後の初期画面

ortho-REXにサインインしているユーザー名

ortho-REXにサインインしているアカウント名現在の日付

ortho-REXを起動してサインイン（ログイン）後、最初に開く画面です。

r1

* * * * * 

ここにチェックを入れると次回からサインインの画面を簡略化出来ます。

アカウント名とパスワードに関しま
しては、ご契約時に使用台数などを
お伺い致しまして割り当て表をお渡
しします。

それぞれの画面に切り替えるボタン



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約登録］
電話がかかってきた時、患者様検索から予約登録を行う時

indexから「予約」を選択して開きます。

電話を頂いた時などに患者検索を行う場合、🔍 ボタンを選択して検索画面を表示させます。

検索ボタンを選択します。
検索Wordを入力します。 
ひらがな、漢字氏名、電話番号の含まれる条件で検索結果をが表示されます。 
一文字から検索できますが、文字数が多いほど結果が絞り込めます。

患者様一覧から選択

初診相談者様一覧から選択

予約表の時間軸とユニットの交差ポイント
を選択します。

検索結果一覧から選択します。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約登録］
電話がかかってきた時、患者様検索から予約登録を行う時

予約処置内容の選択「処置内容」ボタンを選択してポップオーバーウィンドを開きます。

先に予約時間・unit・診察時間が選択されている場合は、処置内容選択後に「予約登録」ボタンを選択
して予約を完了させます。

予約の処置内容を選択します。 
選択肢はカルテと同じ画面を使用しますが、左端のカテゴリーの最上段に予約
専用の選択項目を用意しています。

歯式は上部の部位を選
択後に「歯式挿入」ボ
タンを選択します。処
置内容にデータが既に
ある場合は、その後ろ
に挿入されます。

「来院済みにしない」当日の予約に対して次の予約を登録する場合に予約済みのコードが埋
め込まれますが、連続でその次の予約も登録する場合は、まだ来院していない予約に対して
次回予約済みにならないように「来院済みにしない」を選択します。

予約時間とunitが選択できていない場合は、「閉じる」を選択して予約表に戻ります。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約登録］
まだ登録されていない初めて来院される方の予約登録

まだ初診相談登録もされていない来院者様の場合は、氏名・
ふりがな・電話番号・紹介者（紹介機関）を入力して「登録
完了」を選択します。 
※氏名の漢字がわからない場合は、ひらがなで氏名入力して
ください。 

「登録完了」ボタンを選択すると、予約項目に初診相談登録
者情報が自動挿入されます。

初めて来院される方の場合

ユニットと時間軸の交差ポイント
を選択します。 
予約登録ボタンを選択します。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約変更］
登録済みの予約を変更

予約変更
予約表より変更する予約を選択します。

日付が変わる場合は、右横のカレン
ダーから日付を選択します。 
予約時間・ユニットも変更される場
合は、予約表から予約時間とユニッ
トの交差ポイントを選択します。

日付、予約時間、ユニット（それぞれ変更がない場合
はそのまま）の変更先の確認が出来ましたら予約変更
ボタンを選択します。 
予約変更登録時に予約変更が患者様の都合によるもの
か医院側の都合によるものか記録することができま
す。

患者様詳細情報を開き、一番下の一覧に予約変更履歴が表示
されます。

色分けで変更の依頼が患者様か医院側か一眼でわかるように
なっています。変更の経過（日付・時間・ユニット）が分か
るようになっています。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約キャンセル］
連絡があるキャンセルと当日の無断キャンセル
連絡があるキャンセル

予約表よりキャンセルする予約を選択しま
す。

処置内容の下の枠、予約備考にキャンセルの
理由を選択または入力します。 
※予約備考は空欄でも問題ありません。

「キャンセル」ボタンを選択します。

連絡のあるキャンセルの場合は、左側の
「キャンセル」を選択します。

キャンセル完了のダイアログが表示されます
ので「OK」で閉じます。

事前キャンセルの場合は、キャンセル処理が終わると予約枠が解放
されます。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約キャンセル］
連絡があるキャンセルと当日の無断キャンセル

無断キャンセル

予約時間が過ぎても来院されない場合、無断
キャンセル処理を行います。 
※無断キャンセルとする経過時間は医院様の
取り決めで行ってください 

「キャンセル」ボタンを選択します。

「予約のキャンセル」ダイアログが表示されます。 
真ん中のボタン「無断キャンセル」を選択します。

「予約の無断キャンセル」ダイアログが表示されます。 
「OK」で閉じます。

無断キャンセルの場合は、来院時間が経過しているため予約枠はそのま
ま「無断キャンセル」の文字が追加表示されます。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約リコール］
予約リコール

次回未予約の通知方法と通知間隔の設定

リコールをする予約を予約表から選択します。

予約間隔と通知方法を選択します。

予約間隔と通知方法を選択してから「リコール」を選択します。 
キャンセル・リコールの未予約一覧を確認します。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約の削除］
予約の削除

削除をする予約を予約表から選択します。 
画面右上端にある「予約削除」ボタンを選択します。

予約表から選んで削除

予約一覧画面で予約削除

削除ボタンを選択して予約を削除



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約表のカレンダー］
予約表の日付の切り替え操作

予約表の日付は予約表の左上部に表示されます。 
日付枠の右側にカレンダー表示ボタンがありますの
で選択してカレンダーを表示させ日付を変更しま
す。

予約表の日付切り替え

今日の予約表日付
を挿入します

前月を表示します

翌年を表示します

翌月を表示します

選択月を表示します

予約表左上部のカレンダー表示ボタンで表示されるカレンダーはパソコン自体
のシステムカレンダーであるため、休診日などの設定が反映されていません。 
予約表の右側にあるカレンダーは休診日設定などが反映したカレンダーです。 
日付を選択して予約表の日付を切り替えます。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約カレンダー２］
３ヶ月カレンダー　１週間予約表

１週間の予約表

患者様毎の予約メモ 
日付が変わっても同じ内容が表示されます。

今日の日付に戻る３ヶ月カレンダー

今日から３ヶ月後

今日から６ヶ月後

今日から12ヶ月後



Chapter 02 操作ガイド 1　［来院管理］
来院管理

来院されたら選択します。 
来院時間が記録されます。

待合室から診療室に移動する時に選択します。 
診療開始時間が記録されます。 
デフォルトではカルテが開くようになっています。

診察が終わり次回予約又は会計待ちに移動する時
に選択します。 
診療終了時間が記録されます。 
※予約情報と連携してカルテ入力を行なった場合
は、診療終了ボタンを選択すると上記の動作が自
動で行われます。

医院内の手続きが全て終了した時に選択します。 
終了時間が記録されます。 
※会計・又は次回予約終了時に上記の動作が自動
で行われます。

来院された患者様、初診相談者様の移動管理を行います。 
※来院から終了のみに機能を減らされる場合は、導入時に
調整として行いますので導入時にご検証の上お申し付けく
ださい。

一つ前に戻します。



Chapter 02 操作ガイド 1　［来院管理２］
来院管理

来院済みから次回予約・会計待ちに戻すボタンです。

来院済み一覧とキャンセル一覧に切りまえます。

表示日のキャンセル一覧



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約画面の補足］
予約日ごとの連絡事項等

日付毎の予約の連絡事項欄です。 
日付ごとに切り替わります。

予約日毎の連絡事項

患者様毎の予約メモ 
日付が変わっても同じ内容が表示されます。

患者様毎の予約メモ



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約とカルテの連係］
次回予約登録をカルテからの次回予約情報と連係を行います。
次回予約の処置内容・予約間隔・診察時間の連係
カルテの次回予定が入力されると予約のNEXTが赤色に表示されます。

予約画面の右下の「次回予約・会計待ち」から予約登録する患者様を選択します。

カルテの次回予定が入力されている場合、「NEXT」が赤色に表示されます。

「NEXT」を選択して次回予約予定一覧を開きます。

次回予約指示が複数ある場合は、該当す
る予定を選択します。 
処置内容と診察時間・次回予約間隔が挿
入されます。



Chapter 02 操作ガイド 1　［予約とカルテの連係］
技工物管理の予約日付を自動挿入
カルテで印象入力の際に作成される技工物依頼と予約登録の連係
技工物の到着・完成チェックが入ると予約の技工物管理が赤色に表示されます。

技工物の「到着・完成 check」が入っている時は「NEXT」が赤色に表示されます。 
技工物Noを選択して対象の技工物を特定します。この時は「NEXT」が黄緑色に表示されます。

「技工物管理」を選択して技工物一覧を開きます。

手順に従って予約と登録を行うことで予約データが更新されます。 
患者様の予約履歴の「次回予約済み」が白色に表示されます。 
技工物管理には、予約日が挿入されます。


